roofer

Inhuisservice — belangrijke informatie

Om te kunnen beoordelen of de bestelde meubels op de gewenste locatie kunnen worden
afgeleverd en, indien van toepassing, door ons op de gewenste plek kunnen worden gezet,
vragen wij u dit formulier zo volledig en nauwkeurig mogelijk in te vullen.

Het invullen van dit formulier is onderdeel van onze service en is bedoeld om vooraf de
bereikbaarheid van de eindlocatie te controleren. De verantwoordelijkheid voor het
correct en volledig aanleveren van de benodigde informatie en afmetingen blijft altijd
bij de klant.

Bij een levering waarbij wij de meubels op de gewenste plek zetten, geldt dat dit uitsluitend
mogelijk is wanneer de meubels zonder tillen met een palletwagen, pompwagen of hondje
op wielen naar de eindlocatie kunnen worden gerold.

Wanneer de meubels moeten worden getild, gedragen of via een trap naar een andere
verdieping moeten worden gebracht, vallen deze werkzaamheden niet binnen onze
inhuisservice. In dat geval worden de meubels tot het voor ons bereikbare afleverpunt
geleverd en is de klant verantwoordelijk voor het verdere transport naar de eindlocatie.

Als de meubels op enig punt van de route moeten worden getild of gedragen, moet dit
ruim van tevoren bekend zijn gemaakt bij Roofer, hier zit een meerprijs aan verbonden.
Indien wij hier niet van op de hoogte zijn, kunnen wij de meubels niet op de gewenste
eindlocatie zetten.

Om dit formulier compleet in te vullen, is het noodzakelijk dat er ook duidelijke foto's worden
meegestuurd.

BENODIGDE FOTO’S

Wij hebben minimaal foto's nodig van:
e De plattegrond van de eindopstelling.
e Andere eventuele obstakels of bijzonderheden die van invioed kunnen zijn op de
bereikbaarheid.

CONTACTPERSOON
Contactpersoon ter plaatse:

Naam:
Telefoonnummer:
E-mailadres:

TRANSPORT EN AANRIJROUTE

Kan de bakwagen/vrachtwagen tot aan de ingang van het gebouw rijden?

Antwoord:



Kunnen de meubels vanaf de bakwagen/vrachtwagen rechtstreeks het gebouw in worden
gerold met een palletwagen/pompwagen, zonder te tillen?

Houd hierbij rekening met de werkelijke afmetingen van de meubels op pallet. Meubels
kunnen over de rand van de pallet uitsteken.

Let onder andere op:
e trappen of hoogteverschillen bij de ingang;
e deuren en doorgangen;

Antwoord:

LEVERING

Op welke etage(s) worden de meubels geplaatst? (Let op, wij leveren alleen op verdieping als de
meubels in de lift passen)

Antwoord:

LIFT

Indien meubels naar een andere verdieping moeten en de lift onderdeel is van de inhuisroute,
dienen onderstaande gegevens te worden ingevuld.

Kunnen de meubels op pallet, met palletwagen/pompwagen, volledig in de lift worden gerold
zonder te tillen?

Antwoord:

Afmetingen lift

Deuropening lift
Breedte x hoogte: X cm

Binnenruimte lift
Breedte x hoogte x diepte: X X cm

Zijn er bijzonderheden rondom de lift, zoals een opstap, drempel, draai of beperkte
manoeuvreerruimte?

Antwoord:



TRAPPEN EN ALTERNATIEVE ROUTE

Als de meubels niet zonder tillen met een palletwagen/pompwagen in de lift kunnen worden
gerold, zijn er dan trappen die gebruikt kunnen worden?

Let op: meubels via een trap tillen of dragen valt niet binnen onze inhuisservice. Deze
informatie is uitsluitend relevant om de bereikbaarheid van de verdieping te kunnen
beoordelen en om vast te stellen of de meubels Uberhaupt naar de betreffende verdieping
kunnen worden gebracht, eventueel door Roofer geregeld voor een meerprijs.

Afmetingen trap:

Breedte:  cm

Hoogte/vrije hoogte: _____cm
Afmetingen bordes: ______x_____cm

Zijn er scherpe bochten of andere situaties waarbij extra manoeuvreerruimte nodig is?

Antwoord:

Is de volledige traproute geschikt om de meubels naar de betreffende verdieping te brengen?

Antwoord:

VOLLEDIGE INHUISROUTE

Passen de meubels door de volledige route vanaf de ingang van het gebouw tot aan de
eindlocatie?

Let hierbij op:
e trappen;
e hoogteverschillen;
e afmetingen deuren.

Antwoord:

HULP OP LOCATIE

Is er een inhuisteam of zijn er medewerkers van de klant aanwezig die kunnen helpen bij het
inhuizen?

Let op: de aanwezigheid van hulp op locatie betekent niet dat Roofer de meubels zal tillen of
dragen. Het zelf tillen of dragen van meubels door medewerkers van Roofer valt niet binnen
onze inhuisservice.

Antwoord:



Zijn er andere belangrijke zaken, obstakels of bijizonderheden die van invloed kunnen zijn op de
levering of het inhuizen?

Antwoord:

VERANTWOORDELIJKHEID EN INHUISERVICE

Wij vertrouwen op de juistheid en volledigheid van de door u verstrekte informatie en foto's.
Het is de verantwoordelijkheid van de klant om ervoor te zorgen dat alle relevante
afmetingen, routes, obstakels en omstandigheden correct en volledig worden doorgegeven.

De beoordeling vooraf op basis van dit formulier en de aangeleverde foto's is een service van
Roofer en vormt geen garantie dat de meubels bij levering daadwerkelijk op de eindlocatie
kunnen worden geplaatst.

Indien bij levering blijkt dat de werkelijke situatie afwijkt van de door de klant verstrekte
informatie, foto's of afmetingen, kan Roofer besluiten de meubels niet op de opgegeven
eindlocatie te plaatsen. Dit kan bijvoorbeeld het geval zijn wanneer een doorgang, lift of
andere passage in de praktijk onvoldoende ruimte biedt.

Eventuele extra kosten, vertraging of andere gevolgen die ontstaan doordat de werkelijke
situatie niet overeenkomt met de aangeleverde informatie, komen voor rekening van de
klant.

Door het formulier in te vullen en aan te leveren bevestigt de klant kennis te hebben
genomen van bovenstaande voorwaarden en verantwoordelijkheden.



